
AudaSmart

Решение по предварительной оценки стоимости 
ремонта физическим лицом



AudaSmart

Новая эра описания повреждений 

Регистрация владельца на сайте 

импортера/официального 

дилера

или

Звонок в call-центр 

импортера/официального 

дилера

Верификация владельца ТС 

по SMS или телефону

Описание повреждений и 

расчет стоимости ремонта 

на смартфоне или 

компьютере

Запись на ремонт к 

официальному дилеру

Дилер получает калькуляцию 

клиента с фотоматериалами и 

контактами в Audatex

Дилер связывается с клиентом 

для подтверждения записи на 

ремонт или 

обсуждения/редактирования 

калькуляции стоимости ремонта

Выполнение ремонта и 

информирование 

клиента о статусе 

ремонта с помощью 

AudaWatch



AudaSmart

Решение для физ. лица по предварительной оценки стоимости ремонта и последующей записи

• Сам оцениваешь предварительную 

стоимость ремонта

• Оценка в любом месте

• Мгновенный отклик сотрудника сервиса

• Консультация сотрудника сервиса

• Цифровые инновации

Клиент

• Получение данных владельца (в случае 

первого обращения)

• Можно пересчитать расчет клиента в 

профессиональном инструменте AudaPad

Web в «один» клик

• Формирование индивидуального 

предложения с максимальной точностью

• Консультирование клиента

• Лояльность клиента, положительный отзыв и 

рекомендации

Автосервис

Интересные факты

Полная поддержка b2b интеграции

Web приложение, не требует установки на устройстве пользователя

5 Компаний уже завершили 
интеграцию и работают с решением

2 Страховые компании используют 
решение в ОСАГО



AudaSmart

Процесс работы с решением

Авария

Повреждение

Звонок на СТО или 

посещение сайта
Калькуляция + 

фото

Получение 

калькуляции и 

контактов клиента

Формирование 

предложения для 

клиента

Ремонт ТС ТС 

отремонтировано



AudaSmart

Пример реализации на сайте или в приложении
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