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AudaWatch

Контроль сроков и статуса ремонта, информирование клиента

• Контроль за этапами ремонта и временем выполнения операций

• Сокращение времени ремонта ТС

• Информирование в случае просрочки

• Не нужно спец. оборудование для сканирования кодов

• Снижение нагрузки на call-центр

• Контроль этапов ремонта и процесса согласования с СК

• Информирование клиента

• Интеграция c DMS / CRM

• Удобная система переключения статусов посредством сканирования 

штрих-кода смартфоном

Клиентам

• СМС оповещение

• Можно получать фотографии

• Сокращение кол-ва звонков

Руководителю

Сотрудникам

Интересные факты

4000 Ремонтов ежемесячно проходят с использованием системы AudaWatch

25% Может достигать экономия времени на согласование и ведение дела/ремонта



AudaWatch

Пример интерфейса
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